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Polityka ochrony danych osobowych i prywatnosci AsstrA

AsstrA-Associated Traffic AG oraz jej podmioty powigzane (,AsstrA”, ,Spétka”, ,my”, ,nas”) szanujg Panstwa
prawo do prywatnosci i doktadajg wszelkich staran, aby zapewnié Panstwu petng kontrole nad danymi
osobowymi, ktére gromadzimy, wykorzystujemy i przechowujemy w ramach prowadzonej dziatalnosci.

Niniejsza Polityka ochrony danych osobowych i prywatnosci (,Polityka”) ma zastosowanie do klientow,
przewoznikéw, osob odwiedzajgcych nasze biura, uzytkownikéw strony internetowej https://asstra.pl/ (,Strona
internetowa”), uzytkownikéw aplikacji AsstrA Track&Trace, kandydatéw do pracy oraz stazystow.

Nalezy pamietad, ze Strona internetowa oraz ustugi swiadczone za jej posrednictwem nie sg przeznaczone dla
0s6b matoletnich. AsstrA nie gromadzi ani nie przetwarza danych osobowych oséb matoletnich. W przypadku
uzyskania informacji o przetwarzaniu danych osobowych oséb matoletnich AsstrA podejmie odpowiednie
dziatania w celu usuniecia takich danych ze swoich serwerdéw.

1. Kluczowe pojecia stosowane w niniejszej Polityce

Dane osobowe

Dane osobowe oznaczajg wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania
osoby fizycznej. Moga to by¢ na przyktad imie i nazwisko, adres poczty elektronicznej, numer telefonu lub inne
informacje umozliwiajgce identyfikacje osoby.

Przetwarzanie

Przetwarzanie oznacza operacje lub zestaw operacji wykonywanych na danych osobowych, zaréwno w sposéb
zautomatyzowany, jak i niezautomatyzowany. Przetwarzanie moze obejmowac m.in. zbieranie, wykorzystywanie,
przechowywanie, przekazywanie, usuwanie, ujawnianie lub modyfikowanie danych osobowych. Przyktadowo
dane osobowe wprowadzone na Stronie internetowej i przechowywane w naszych systemach informatycznych
moga by¢ wykorzystywane do realizacji stosunkéw umownych lub aktualizowane w przypadku zmiany danych
kontaktowych.

Administrator

Administrator oznacza osobe fizyczng lub prawng, organ publiczny, jednostke organizacyjng lub inny podmiot,
ktéry samodzielnie lub wspdlnie z innymi ustala cele i sposoby przetwarzania danych osobowych. Innymi stowy,
jest to podmiot decydujacy o tym, w jakim celu oraz w jaki sposéb dane osobowe beda przetwarzane.

Podmiot przetwarzajacy

Podmiot przetwarzajacy oznacza osobe fizyczna lub prawng, organ publiczny, jednostke organizacyjng lub inny
podmiot przetwarzajacy dane osobowe w imieniu innego podmiotu (Administratora). Podmiot przetwarzajacy nie
decyduje o celach ani sposobach wykorzystania danych, lecz realizuje polecenia Administratora, np. w zakresie
przechowywania, przekazywania lub analizy danych.

Podstawa prawna

Podstawa prawna oznacza prawnie uzasadniong przestanke uprawniajgcg AsstrA do przetwarzania danych
osobowych, takg jak zgoda osoby, ktorej dane dotycza, wykonanie umowy, prawnie uzasadniony interes AsstrA
lub wypetnienie obowigzku prawnego.

Uzytkownik
Uzytkownik oznacza kazdg osobe odwiedzajaca lub korzystajaca ze Strony internetowej AsstrA.
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2. Dane kontaktowe Administratora i Inspektora Ochrony Danych (IOD)

Podmiotem odpowiedzialnym za przetwarzanie Panstwa danych osobowych zgodnie z Rozporzadzeniem
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 (,RODQ") oraz innymi przepisami dotyczacymi ochrony danych
osobowych jest AsstrA-Associated Traffic AG.

Dane kontaktowe:
Staubstrasse 15

8038 Zurych

E-mail: compliance@asstra.com

Jezeli administratorem Panstwa danych osobowych jest jeden z oddziatéw AsstrA, adres wtasciwego oddziatu
mozna znalez¢ tutaj.

AsstrA wyznaczyta Inspektora Ochrony Danych (IOD), z ktéorym mozna skontaktowac sie za posrednictwem
adresu e-mail: compliance@asstra.com.

Z Inspektorem Ochrony Danych mozna kontaktowac sie we wszystkich sprawach zwigzanych z przetwarzaniem
danych osobowych przez Administratora oraz wykonywaniem praw przystugujacych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych.

Nalezy jednak pamietaé, ze Inspektor Ochrony Danych nie zajmuje sie innymi sprawami, takimi jak kwestie
Zwigzane z procesami rekrutacyjnymi, przesytaniem informacji marketingowych i podobnymi zagadnieniami.

3. Jakie dane osobowe s3 przetwarzane przez AsstrA, w jakich celach oraz na jakiej podstawie prawnej?

3.1. Kandydaci do pracy i stazysci AsstrA

3.1.1.

Cel przetwarzania: analiza zyciorysow (CV) w celu oceny przydatnosci kandydata do danego stanowiska oraz
podjecia decyzji o zatrudnieniu.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, historia zatrudnienia,
umiejetnosci, wyksztatcenie, znajomosé jezykédw obcych, oczekiwane wynagrodzenie oraz inne dane osobowe
wskazane przez kandydata.

Podstawa prawna: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

3.1.2.

Cel przetwarzania: wiaczenie kandydata do bazy talentéw w celu informowania o nowych ofertach pracy
odpowiadajacych profilowi wskazanemu w CV.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: dane zawarte w zyciorysie.

Podstawa prawna: zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

3.1.3.
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Cel przetwarzania: analiza zgtoszen kandydatéw na staz w celu oceny ich przydatnosci oraz podjecia decyzji o
przyjeciu na staz.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, adres e-mail, nazwa instytucji edukacyjnej, kierunek

studiow, specjalizacja, forma ksztatcenia, kraj i miasto odbywania stazu, obszar stazu, rodzaj stazu (petnoetatowy
lub niepetnoetatowy), znajomos¢ jezykdéw obcych oraz inne dane osobowe dotgczone do formularza.

Podstawa prawna: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

3.14.

Cel przetwarzania: pozyskiwanie referencji od poprzednich przetozonych kandydatow koncowych w celu oceny
ich kompetencji, wiarygodnosci i przydatnosci do danego stanowiska.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie i nazwisko, stanowisko oraz numer telefonu przetozonego.
Podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Prawnie uzasadniony interes: uzyskanie wiarygodnych informacji dotyczacych kwalifikacji i osiggnie¢
zawodowych kandydatéw w celu podjecia Swiadomej decyzji o zatrudnieniu. Pozwala to ograniczy¢ ryzyko

Zwigzane z zatrudnieniem oraz zapewnic¢ wysokg jakos$¢ procesu rekrutacyjnego.

3.1.5.
Cel przetwarzania: przestanie oferty zatrudnienia kandydatowi wybranemu do zatrudnienia.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko oraz numer telefonu.
Podstawa prawna: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

3.1.6.
Cel przetwarzania: zawarcie umowy o prace oraz sformalizowanie stosunku zatrudnienia.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: dane identyfikacyjne (np. imie, nazwisko, numer identyfikacyjny,
dane kontaktowe), dane dotyczace kwalifikacji i doswiadczenia zawodowego (np. wyksztatcenie, ukonczone
szkolenia), dane niezbedne do wyptaty wynagrodzenia (np. numer rachunku bankowego) oraz inne dane osobowe
wymagane przepisami prawa obowigzujacymi w kraju zatrudnienia.

Podstawa prawna: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

3.2. Klienci AsstrA

3.2.1.

Cel przetwarzania: informowanie klientéw AsstrA o aktualnych ustugach, komunikatach prasowych i
wiadomosciach dotyczacych AsstrA oraz przesytanie zaproszen na wydarzenia.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, adres e-mail.

Podstawa prawna: zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).
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3.2.2.
Cel przetwarzania: publikacja opinii klientéw na Stronie internetowej AsstrA w celu budowania zaufania do
Spétki oraz promowania swiadczonych ustug.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: adres e-mail, imie i nazwisko, numer telefonu (opcjonalnie) oraz inne
dane osobowe zawarte w opinii.

Podstawa prawna: zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

3.2.3.
Cel przetwarzania: publikacja opinii i komentarzy klientéw dotyczacych swiadczonych ustug w kanatach
spotecznosciowych AsstrA w celu promocji marki AsstrA oraz oferowanych ustug.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie i nazwisko, wizerunek (w przypadku materiatéw wideo), nazwa
firmy klienta oraz zajmowane stanowisko.

Podstawa prawna: zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

3.24.
Cel przetwarzania: nawigzanie wstepnego kontaktu z potencjalnym klientem w celu okreslenia i opracowania
ustug odpowiadajacych jego potrzebom.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail oraz stanowisko.
Podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Prawnie uzasadniony interes: oferowanie ustug odpowiadajacych potrzebom klienta oraz utrzymywanie
dtugoterminowych relacji biznesowych.

3.2.5.
Cel przetwarzania: aktualizacja danych kontaktowych klientéw w celu zapewnienia skutecznej i terminowej
komunikacji dotyczacej ustug AsstrA.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, stanowisko, znajomos¢
jezykoéw obcych oraz kraj.

Podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Prawnie uzasadniony interes: zapewnienie ciggtosci Swiadczenia ustug poprzez komunikacje z klientem przy
wykorzystaniu aktualnych danych kontaktowych.

3.2.6.
Cel przetwarzania: wprowadzenie danych klientéw do systeméw informatycznych AsstrA w celu zapewnienia
efektywnej komunikacji.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, stanowisko, adres e-mail, numer telefonu, nazwa
firmy klienta oraz znajomo$¢ jezykéw obcych.
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Podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Prawnie uzasadniony interes: podnoszenie jakosci Swiadczonych ustug oraz przyspieszenie udzielania
odpowiedzi na zapytania klientéw.

3.2.7.
Cel przetwarzania: przekazywanie klientom upominkéw z okazji waznych wydarzen i $wiat.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, numer telefonu oraz nazwa firmy klienta.
Podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Prawnie uzasadniony interes: utrzymywanie i rozwijanie dtugoterminowych relacji z klientami oraz podkreslanie
znaczenia klientéw dla Spoétki.

3.2.8.
Cel przetwarzania: przekazywanie informacji osobom trzecim w celu udzielenia rekomendacji dotyczacych
klienta.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, stanowisko, adres e-mail, numer telefonu oraz
nazwa firmy klienta.

Podstawa prawna: zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).
3.2.9.
Cel przetwarzania: przekazywanie osobom trzecim informacji dotyczacych danych kontaktowych klienta w celu

uzyskania rekomendacji dotyczacych AsstrA.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, stanowisko, adres e-mail, numer telefonu oraz
nazwa firmy klienta.

Podstawa prawna: zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

3.2.10.

Cel przetwarzania: komunikacja z klientem w sprawach prawnych zwigzanych z wykonywaniem umowy (np.
audyty finansowe i inne, przygotowywanie dokumentéw na potrzeby odszkodowan ubezpieczeniowych itp.).
Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, adres e-mail oraz stanowisko.

Podstawa prawna: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

3.2.11.

Cel przetwarzania: przekazywanie klientom raportéw potwierdzajgcych zgodnos$¢ dziatalnosci AsstrA z
miedzynarodowymi standardami (np. standardami dotyczacymi emisji CO2).

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, adres e-mail, stanowisko oraz obszar dziatalnosci.

Podstawa prawna: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).
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3.2.12.
Cel przetwarzania: prowadzenie badan satysfakgcji klientow w celu analizy i doskonalenia jakosci $wiadczonych
ustug.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, stanowisko,
znajomosc jezykdw obcych oraz kraj.

Podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Prawnie uzasadniony interes: pozyskiwanie informacji zwrotnej od klientoéw oraz ciggte doskonalenie jakosci
Swiadczonych ustug.

3.2.13.
Cel przetwarzania: pozyskiwanie nowych klientéw oraz analiza ich potrzeb w celu oferowania odpowiednich
ustug.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, stanowisko, znajomos¢
jezykdéw obceych oraz kraj.

Podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Prawnie uzasadniony interes: oferowanie ustug odpowiadajacych potrzebom klientéw oraz budowanie
dtugoterminowych relacji biznesowych.

3.2.14.
Cel przetwarzania: przygotowanie oferty handlowej i przestanie jej klientowi, ktory wypetnit formularz dostepny
na Stronie internetowe;.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu (opcjonalnie) oraz
nazwa i adres firmy klienta.

Podstawa prawna: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).
3.3. Przewoznicy AsstrA

3.3.1.
Cel przetwarzania: rejestracja w Portalu Przewoznika w celu terminowego przyjmowania i potwierdzania zlecen
transportowych do realizacji.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, stanowisko, jezyk
komunikacji, nazwa firmy przewoznika, kraj oraz miasto.

Podstawa prawna: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).
3.3.2.

Cel przetwarzania: przygotowywanie odpowiedzi na zapytania przewoznikéw kierowane za posrednictwem
Portalu Przewoznika.
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Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, stanowisko, numer telefonu, adres e-mail oraz
nazwa firmy przewoznika.

Podstawa prawna: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

3.3.3.
Cel przetwarzania: weryfikacja zgodnosci przewoznika (oraz kierowcéw przewoznika) z wymaganiami AsstrA
dotyczacymi bezpiecznego transportu.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, fotografia, stanowisko, numer telefonu, adres e-mail,
dane paszportowe, dane prawa jazdy, numer pojazdu oraz dane dowodu rejestracyjnego pojazdu.

Podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Prawnie uzasadniony interes: zapewnienie bezpieczenstwa i niezawodnosci $wiadczonych ustug, ograniczenie
ryzyk operacyjnych oraz ochrona reputacji AsstrA.

3.34.
Cel przetwarzania: wprowadzanie danych przewoznikéw do systemow informatycznych AsstrA w celu
zapewnienia efektywnej komunikacji.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, stanowisko, numer telefonu, adres e-mail, nazwa
firmy przewoznika oraz numer pojazdu.

Podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Prawnie uzasadniony interes: podnoszenie jakosci Swiadczonych ustug oraz usprawnienie procesu udzielania
odpowiedzi na zapytania przewoznikéw.

3.3.5.
Cel przetwarzania: przekazywanie przewoznikom raportéw potwierdzajgcych zgodnos¢ dziatalnosci AsstrA z
miedzynarodowymi standardami (np. standardami emisji CO2).

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, adres e-mail, stanowisko oraz obszar dziatalnosci.
Podstawa prawna: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

3.3.6.

Cel przetwarzania: pozyskiwanie nowych przewoznikow oraz analiza ich potrzeb w celu oferowania

odpowiednich ustug.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, stanowisko, adres e-mail, numer telefonu oraz
miejsce pracy.

Podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).
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Prawnie uzasadniony interes: oferowanie ustug odpowiadajacych potrzebom przewoznikéw oraz budowanle
dtugoterminowych relacji biznesowych.

3.3.7.
Cel przetwarzania: przekazywanie informacji osobom trzecim w celu udzielenia rekomendacji dotyczacych
przewoznika.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, stanowisko, adres e-mail, numer telefonu oraz
nazwa firmy przewoznika.

Podstawa prawna: zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO).

3.3.8.

Cel przetwarzania: komunikacja z przewoznikiem w sprawach prawnych i finansowych zwigzanych z realizacja
umowy (np. ewidencjonowanie transakcji gospodarczych, przesytanie faktur, uzyskiwanie zwrotow VAT itp.).
Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu oraz stanowisko.
Podstawa prawna: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

3.3.9.

Cel przetwarzania: aktualizacja danych kontaktowych przewoznika w celu zapewnienia skutecznej i terminowej

komunikacji dotyczacej ustug AsstrA.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, stanowisko, znajomos¢
jezykéw obceych oraz kraj.

Podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Prawnie uzasadniony interes: utrzymywanie efektywnej komunikacji z przewoznikiem w zwigzku ze
Swiadczeniem ustug logistycznych.

3.4. Uzytkownicy aplikacji mobilnej AsstrA Track&Trace

34.1.
Cel przetwarzania: zapewnienie bezpieczenstwa transportu za posrednictwem aplikacji AsstrA Track&Trace.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: numer telefonu oraz geolokalizacja urzadzenia mobilnego.

Podstawa prawna: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

Sposoéb dziatania aplikaciji:

Aplikacja mobilna ,AsstrA Track&Trace (T&T)” gromadzi dane dotyczace lokalizacji uzytkownika i przekazuje je do

internetowej aplikacji Portal Przewoznika AsstrA. Dane te sg nastepnie wykorzystywane do prezentowania na
mapie lokalizacji tadunku przewozonego przez uzytkownika aplikacji T&T.
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Dane lokalizacyjne sg zbierane wytacznie po przypisaniu przez uzytkownika tadunku do aplikacji T&T. Dane te sg
gromadzone réwniez wtedy, gdy aplikacja T&T zostata zamknieta, o ile uzytkownik nadal ma przypisany tadunek
w aplikacji.

AsstrA gromadzi wytacznie informacje niezbedne do prezentowania uzytkownikowi lokalizacji przewozonego
tadunku w aplikacji internetowe;.

3.5. Uzytkownicy Strony internetowej oraz osoby odwiedzajace biura AsstrA

3.5.1.
Cel przetwarzania: rozpatrywanie skarg sktadanych przez uzytkownikéw za posrednictwem Strony internetowej
AsstrA.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, stanowisko, nazwa firmy, adres e-mail, numer
telefonu (opcjonalnie) oraz inne dane przekazane przez uzytkownika w formularzu skargi.

Podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Prawnie uzasadniony interes: wyjasnianie potencjalnych nieprawidtowosci zwiazanych ze $wiadczeniem ustug
oraz utrzymywanie wysokiej jakosci $wiadczonych ustug.

3.5.2.
Cel przetwarzania: przygotowanie odpowiedzi na zapytanie uzytkownika przy wsparciu eksperta branzowego
AsstrA w celu doprecyzowania wszystkich informacji niezbednych do realizacji okreslonego transportu.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu (opcjonalnie) oraz inne
dane przekazane przez uzytkownika w formularzu zapytania.

Podstawa prawna: wykonanie umowy (art. 6 ust. 1 lit. b RODO).

3.5.3.
Cel przetwarzania: przygotowanie odpowiedzi na zapytanie uzytkownika pozostawione w sekcji ,Kontakt” na
Stronie internetowe;.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko, adres e-mail, numer telefonu oraz inne dane
przekazane przez uzytkownika w formularzu zapytania.

Podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Prawnie uzasadniony interes: zapewnienie przejrzystej i terminowej komunikacji z uzytkownikiem oraz
udzielanie skutecznej odpowiedzi na zgtoszone kwestie.

3.54.
Cel przetwarzania: przygotowanie odpowiedzi na zapytanie uzytkownika przestane na adres poczty
elektronicznej AsstrA.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: adres e-mail oraz inne dane wskazane przez uzytkownika w tresci
zapytania.
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Podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Prawnie uzasadniony interes: zapewnienie przejrzystej i terminowej komunikacji z uzytkownikiem oraz
udzielanie skutecznej odpowiedzi na zgtoszone kwestie.

3.5.5.
Cel przetwarzania: wydawanie tymczasowych przepustek dla oséb odwiedzajacych biura w celu zapewnienia
zgodnosci z wymogami bezpieczenstwa oraz kontroli dostepu do pomieszczen AsstrA.

Zakres przetwarzanych danych osobowych: imie, nazwisko oraz dane paszportowe.
Podstawa prawna: prawnie uzasadniony interes (art. 6 ust. 1 lit. f RODO).

Prawnie uzasadniony interes: zapewnienie zgodnosci z wymogami bezpieczenstwa okreslonymi przez wtasciciela
powierzchni biurowej oraz utrzymanie wtasnych standardéw kontroli dostepu w celu ochrony pracownikéw,
gosci i mienia AsstrA.

4. Co sie stanie, jesli odmoéwia Panstwo przekazania AsstrA swoich danych osobowych do celéw okreslonych w
punkcie 3 Polityki?

4.1.

Jezeli zdecyduja sie Panstwo nie przekazywaé nam swoich danych osobowych, mozemy nie by¢ w stanie
Swiadczy¢ niektdrych ustug lub zapewni¢ okreslonych funkcjonalnosci. Moze to wptynac¢ przyktadowo na
mozliwos¢ informowania Panstwa o nowych ofertach handlowych, ocene jakosci ustug $wiadczonych przez
AsstrA lub udzielanie terminowych odpowiedzi na kierowane do nas zapytania.

4.2,

W przypadku gdy przetwarzanie danych jest niezbedne do wykonania umowy (podstawa prawna: ,wykonanie
umowy”), odmowa przekazania danych moze skutkowac brakiem mozliwosci wykonania zobowigzan
wynikajacych z umowy zawartej pomiedzy Panstwem a AsstrA.

5. Kiedy AsstrA moze wystepowac jako podmiot przetwarzajacy dane osobowe?

5.1.

AsstrA moze dziata¢ jako podmiot przetwarzajgcy dane osobowe w sytuacjach, gdy przetwarza dane na
podstawie instrukgji klienta (Administratora danych) zgodnie z warunkami zawartej umowy. W takich
przypadkach przetwarzanie danych jest niezbedne do $wiadczenia ustug logistycznych, w szczegdlnosci:

Dopuszczenie kierowcy przewoznika do zatadunku u klienta

AsstrA moze przetwarzaé nastepujgce dane osobowe: imie, nazwisko, dane paszportowe, numer telefonu, numer
pojazdu, dane prawa jazdy oraz dane dowodu rejestracyjnego pojazdu.

s

Dopuszczenie przewoznika do realizacji okreslonego transportu

W celu spetnienia wymagan klienta dotyczacych standarddéw transportowych AsstrA moze przetwarzaé dane
personelu przewoznika, takie jak: imie, nazwisko, dane kontaktowe, stanowisko, kwalifikacje i ukoficzone
szkolenia oraz dane prawa jazdy.
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Badanie incydentow
Na zadanie klienta lub wtasciwych organdéw nadzorczych AsstrA moze przetwarzac imie, nazwisko, date
urodzenia, dane prawa jazdy oraz informacje o ukoniczonych szkoleniach (np. ADR).

Zapewnienie bezpieczenstwa transportu

W celu spetnienia wymogéw klienta dotyczacych bezpieczenstwa AsstrA moze przetwarzac dane
geolokalizacyjne pojazdu oraz dane kierowcy (imie i nazwisko).

AsstrA przetwarza wytacznie dane niezbedne do realizacji instrukcji klienta i wytacznie w zakresie okre$lonym
przez klienta.

6. Zautomatyzowane podejmowanie decyzji

6.1.
AsstrA nie stosuje zautomatyzowanego podejmowania decyzji. AsstrA nie wykorzystuje réwniez danych
osobowych do profilowania ani do zautomatyzowanej oceny aspektéw osobowych osdéb, ktérych dane dotycza.

7. Jak dtugo AsstrA przechowuje Panstwa dane osobowe?

7.1.

Panstwa dane osobowe bedg przechowywane nie dtuzej, niz jest to niezbedne do realizacji celéw okreslonych w
punkcie 3 niniejszej Polityki. Doktadne okresy przechowywania moga réznic sie w zaleznosci od rodzaju danych
oraz obowigzujgcych wymogow prawnych.

Przyktadowo:

e dane zwigzane z realizacja umowy mogg by¢ przechowywane do czasu jej wykonania, a nastepnie
przez okres niezbedny do dochodzenia lub obrony przed roszczeniami albo przez okres wymagany
przepisami prawa obowigzujacymi w kraju prowadzenia dziatalno$ci;

e dane zwigzane z procesem oceny kandydatéw na konkretne stanowisko mogg by¢
przechowywane do zakonczenia procesu rekrutacyjnego lub - w przypadku wyrazenia zgody na
umieszczenie w bazie talentéw - przez okres dwdch lat od dnia wyrazenia takiej zgody;

e dane przetwarzane na podstawie prawnie uzasadnionego interesu AsstrA moga by¢
przechowywane przez okres niezbedny do realizacji okreslonego celu. Przyktadowo wyniki ankiet
klientow sa przechowywane przez 3 miesigce od dnia ich wypetnienia, natomiast dane
wykorzystywane do weryfikacji przewoznika pod katem bezpieczenstwa transportu sg
przechowywane do zakonczenia wspoétpracy z danym przewozZnikiem.

8. W jaki sposéb AsstrA moze pozyskiwac Paiistwa dane osobowe?

8.1.
Bezposrednio od Panstwa, w szczegdlnosci w ramach prowadzonej korespondencji lub za posrednictwem
formularzy dostepnych na Stronie internetowe;j.

8.2.
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Od innych administratoréw danych, w celu $wiadczenia ustug przez AsstrA lub wsparcia AsstrA w $wiadczeniu
ustug, a takze w zwiazku z realizacjg zgtoszen pomiedzy Panstwem jako ostatecznym odbiorcg ustugi a AsstrA.
Na Panstwa zadanie mozemy przekaza¢ informacje dotyczace takich podmiotéw.

8.3.
Z publicznie dostepnych zrédet.

84.
Ze strony internetowej Panstwa przedsiebiorstwa.

8.5.
Z publicznie dostepnych profili w mediach spotecznos$ciowych.

8.6.
Za posrednictwem plikéw cookies wykorzystywanych przez naszg Strone internetows. Szczegétowe informacje
znajduja sie w Polityce plikdw cookies AsstrA.

8.7.

W okreslonych przypadkach mozemy pozyskiwaé Panstwa dane osobowe od podmiotéw trzecich, takich jak
organy administracji publicznej, biura informacji kredytowej, dostawcy baz danych i ustug informacyjnych lub z
publicznie dostepnych rejestréw.

9. Komu AsstrA moze udostepnia¢ Panistwa dane osobowe?

9.1.
Klientom - jezeli s3 Panstwo przewoznikiem - w zakresie niezbednym do realizacji ustug swiadczonych na
podstawie zawartej umowy.

9.2,
Pracownikom biur AsstrA - w zakresie niezbednym do realizacji ustug $wiadczonych na rzecz klientéw i
przewoznikéw.

9.3.
Dostawcom ustug analityki internetowej - jezeli sg Panstwo uzytkownikami Strony internetowej - w celu
doskonalenia ustug swiadczonych przez AsstrA.

9.4.

Google Analytics - ustudze analityki internetowej swiadczonej przez Google, Inc.
Adres:

Google Data Protection Office

1600 Amphitheatre Parkway

Mountain View, CA 94043

USA

Polityka przetwarzania danych osobowych Google Analytics.

9.5.
Yandex Metrica - ustudze analityki internetowej swiadczonej przez Yandex LLC.
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Adres:
16 Lev Tolstoy Street
119021 Moskwa
Polityka przetwarzania danych osobowych Yandex.

9.6.
Stuzbom ochrony budynkéw, w ktérych znajduja sie biura AsstrA - jezeli odwiedzajg Paristwo jedno z naszych
biur - w celu zapewnienia bezpieczenistwa oraz kontroli dostepu do pomieszczen AsstrA.

9.7.

Organom administracji publicznej panstw, w ktérych prowadza dziatalno$¢ biura AsstrA, jezeli obowigzek
udostepnienia danych wynika z obowigzujacych przepiséw prawa lub prawnie wiazacego zadania wtasciwego
organu.

10. Transgraniczne przekazywanie danych osobowych

10.1.

W niektdrych przypadkach AsstrA moze przekazywaé Panstwa dane osobowe do panstw trzecich
zapewniajacych odpowiedni poziom ochrony danych osobowych zgodnie z przepisami obowigzujagcymi w
krajach, w ktérych prowadzimy dziatalno$é, oraz zgodnie z miedzynarodowymi standardami ochrony danych.
Takie przekazanie moze by¢ niezbedne do wykonania zobowigzarh umownych lub realizacji prawnie
uzasadnionych intereséw biznesowych AsstrA.

10.2.

Jezeli dane osobowe s3 przekazywane do panstw, ktére nie zapewniajg réwnowaznego poziomu ochrony
danych, AsstrA podejmie wszelkie niezbedne $rodki majgce na celu zapewnienie odpowiedniego poziomu
bezpieczenstwa danych, w tym poprzez zawarcie stosownych uméw z partnerami i ustugodawcami
uczestniczacymi w przetwarzaniu danych osobowych poza granicami kraju.

11. W jaki sposéb AsstrA zapewnia bezpieczeinstwo Panstwa danych osobowych?

11.1.

Podejmujemy wszelkie niezbedne srodki techniczne, organizacyjne i prawne w celu zapewnienia bezpieczehstwa
Panstwa danych osobowych oraz ochrony ich przed nieuprawnionym dostepem, zmiang, ujawnieniem lub
zniszczeniem.

Srodki te obejmuja w szczegolnosci:

stosowanie szyfrowania podczas transmisji danych;

ograniczenie dostepu do danych osobowych wytacznie do upowaznionych pracownikéw;
regularne monitorowanie i aktualizowanie systeméw bezpieczenstwa;

przechowywanie danych w bezpiecznych systemach oraz tworzenie kopii zapasowych.

12. Jakie prawa przystuguja Panstwu w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych?

12.1. Prawo dostepu do danych
Majg Panstwo prawo uzyskac informacje o przetwarzanych przez AsstrA danych osobowych oraz otrzymaé kopie
tych danych.
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12.2. Prawo do sprostowania danych
Maja Panstwo prawo zadad sprostowania lub aktualizacji danych, jezeli s one nieprawidtowe lub nieaktualne.

12.3. Prawo do usuniecia danych
Maja Panstwo prawo zadaé usuniecia danych osobowych, jezeli nie s3 one juz niezbedne do celéw, dla ktérych
zostaty zebrane lub gdy ich przetwarzanie jest niezgodne z prawem.

12.4. Prawo do ograniczenia przetwarzania
Maja Panstwo prawo zadaé ograniczenia przetwarzania danych, jezeli dane sg nieprawidtowe, przetwarzanie jest
niezgodne z prawem lub wniesli Panstwo sprzeciw wobec przetwarzania.

12.5. Prawo do przenoszenia danych
Maja Panstwo prawo otrzymaé swoje dane osobowe w ustrukturyzowanym formacie nadajacym sie do odczytu
maszynowego oraz przekazaé je innemu administratorowi.

12.6. Prawo do whniesienia sprzeciwu

Maja Panstwo prawo wniesé sprzeciw wobec przetwarzania danych osobowych w przypadkach przewidzianych
przepisami prawa, w szczegélnosci, gdy przetwarzanie odbywa sie na podstawie prawnie uzasadnionego interesu
AsstrA.

12.7. Prawo do sprzeciwu wobec zautomatyzowanego podejmowania decyzji, w tym profilowania
Maja Panstwo prawo sprzeciwi¢ sie decyzjom opartym wytacznie na zautomatyzowanym przetwarzaniu danych,
jezeli wywotujg one wobec Panstwa skutki prawne lub w podobny sposéb istotnie na Paristwa wptywaja.

12.8. Prawo do wycofania zgody
Jezeli podstawg przetwarzania danych osobowych jest zgoda, majg Paristwo prawo wycofac ja w dowolnym
momencie.

12.9. Prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego

Majg Panstwo prawo wnies¢ skarge do wtasciwego organu nadzorczego panstwa, w ktérym znajduje sie Panstwa
miejsce zwyktego pobytu, miejsce pracy lub miejsce domniemanego naruszenia przepiséw dotyczacych ochrony
danych osobowych.

13. Aktualizacja Polityki i informowanie o zmianach

13.1.
Niniejsza Polityka moze by¢ okresowo aktualizowana w celu odzwierciedlenia zmian w sposobie przetwarzania
danych osobowych przez AsstrA lub w zwigzku ze zmianami obowigzujgcych przepiséw prawa.

13.2.
Wszelkie zmiany bedg publikowane na Stronie internetowej. W przypadku istotnych zmian mozemy dodatkowo
poinformowac Panstwa za posrednictwem poczty elektronicznej lub innych dostepnych kanatéw komunikacji.

13.3.
Zalecamy regularne zapoznawanie sie z trescig Polityki w celu $ledzenia jej aktualizacji.
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